
Hej.sk, ELEKTROSPED, a. s., so sídlom: Diaľničná cesta 6015/12A, 903 01 Senec, zapísaná 
v Obchodnom registri vedenom Mestským súdom Bratislava III, oddiel: Sa, vložka číslo: 2102/B.
IČO: 35 765 038, DIČ: 2020244050
tel.: 02 20251000, info@hej.sk, www.hej.sk

ODSTÚPENIE OD KÚPNEJ ZMLUVY 
do 14 dní od prevzatia tovaru 

Meno a priezvisko: _______________________________________________________________________________________  

Adresa (ulica, s. č., mesto, PSČ): _____________________________________________________________________________  

Telefón: ________________________________________________________________________________________________  

E-mail: _________________________________________________________________________________________________

Číslo Vášho bankového účtu: _______________________________________________________________________

 :ravot otnet etaicarV 

Typ tovaru (napr. televízor Samsung) 

Dátum nákupu 

Výrobné číslo výrobku* 

Číslo objednávky 

Číslo predajného dokladu (faktúry) 

*Pomôže nám s presnejšou identifikáciou produktu. Býva označené skratkou SN a nájdete ho väčšinou na spodnej či zadnej strane výrobku. Ak sa 
Vám to nepodarí, vyriešime to za Vás.

„Týmto odstupujem v súlade s ustanovením podľa § 8 a nasledovne zákona č. 102/2014 Z. z. v znení neskorších predpisov 
od kúpnej zmluvy uzavretej spoločnosťou ELEKTROSPED, a. s., so sídlom Diaľničná cesta 6015/12A, 903 01 Senec, IČO 35 765 038 
(ďalej len ako „predávajúci).“ 

Pomôžte nám zlepšiť naše služby označením dôvodu vrátenia tovaru:

 Tovar je nefunkčný
 Tovar mi nevyhovuje
 Tovar nezodpovedá uvedenému popisu (uveďte konkrétny parameter):

_________________________________________________________________________________________________

 Iný dôvod:  ______________________________________________________________________________

Tovar pošlite na adresu: 
ELEKTROSPED, a. s. 
Reklamačné oddelenie 
Diaľničná cesta 6015/12A, Budova DC 21
903 01 Senec 

 ______________________________  ______________________________  
Dátum a Váš podpis Dátum a podpis predávajúceho 
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